
施罗德基金后续客服安排的公示 

 

尊敬的投资者： 

  

施罗德基金管理（中国）有限公司已注销公募基金管理业务资格，交还《经营证券期货业

务许可证》。 

 

自 2026 年 11 月 11 日起至 2027 年 5 月 10 日，施罗德基金管理（中国）有限公司客服

热线拟变更为施罗德投资管理（上海）有限公司客服热线。服务热线号码为 18116307830，人

工服务时间为周一至周五 9:00–11:30、13:00–17:00（法定节假日除外）。 

 

原 客 服 热 线 4009-209-588 、 传 真 号 码 021-53295668 及 客 服 邮 箱

CustomerService@schroders.cn 将自上述启用日起不再使用。投资者如有关于施罗德基金管

理（中国）有限公司的客户服务需求，请拨打上述施罗德上海客服热线咨询。 

 

衷心感谢广大投资者一直以来给予的信任和支持！ 

   

  

施罗德基金管理（中国）有限公司 

2026 年 11 月 11 日 

 


